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1.1 106.5.8 陳建智 新增控制重點 p.1 
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一、目的：為培育學生具備服務利他精神與公民素養，鼓勵師生積極參與及推動各項社會服

務活動，同時結合教育部頒布「大專院校服務學習推動方案」政策，特訂定本標

準作業流程。 

 

二、範圍：本校師生辦理各類社會服務活動時皆依此作業流程辦理。 

 

三、作業內容： 

1. 作業程序 

1.1 依據「慈濟大學服務學習教育實施辦法」規定，由各服務團隊依規定提出服務方案

之申請文件，同時應檢附協同單位之合作協議書，合作協議書簽訂流程將依照本組

另訂之標準作業程序進行。 

1.2 為維護學生參與校外活動之人員安全，落實學生快樂服務、零意外事故之目標，凡

校內學生參與服務學習相關校外活動，皆需遵行「本校校外學生活動安全輔導辦法」

相關規定，校外活動相關緊急通報及聯繫作業機制爰依「本校學生緊急事件應變程

序」辦理。 

1.3 為肯定本校師生於服務學習教育之投入，同時配合教育部青年發展署徵求「服務學

習示範性計畫書」等獎勵計畫，將於每年度進行服務學習績優團隊評選活動，相關

評選標準將依照本組另訂之標準作業程序進行。 

2. 控制重點 

2.1 確實依規定請各服務團隊提交協同合作單位名單，並依相關作業完成簽署協議書 

2.2 確實依規定請各服務團隊辦理所屬志工成員校外活動與服務學習之人員保險作業，

併注意人員安全。 

2.3 確實依規定請各服務團隊參加當學期服務學習成果發表與績優團隊選拔作業。 

 

 

四、相關文件：  

1. 慈濟大學服務學習教育實施辦法。 

2. 慈濟大學服務學習教育獎勵要點。 

3. 慈濟大學校外學生活動安全輔導辦法。 

4. 慈濟大學學生緊急事件應變程序。 
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五、作業流程圖： 

    適用對象：辦理各類社會服務學習活動之本校師生 

流         程 權責單位 注意/確認事項 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

服務學習組 
 
 
 
 
服務學習組 
 
 
各系學生自組服
務隊、服務性社
團 
 

 
 
服務學習組 
 
 
 
 
服務學習組 
 
 

服務學習組 
 

 

各系學生自組服
務隊、服務性社
團 

 
 
 
服務學習組 
 
 
 
各系學生自組服
務隊、服務性社
團 
 
 
 
 
 
服務學習組 

 

每學期開學第一
個月公告(每年 2
月及 9月) 
 
 
 
每年 2月及 9月 
 
 
於收件截止日期
前逕自提案 
 
 
 
 
截止收件日起一
週內 
 
 
 
每年 3月及10月 
 
 
 
 
每年 3月及10月 

 

 

 

 

每年 4月及11月 

 

活動結束後兩週
內繳交活動成果
紀錄表 

 
 
 
 
 

服務學習活動方案徵
求作業公告 

通知申請人依審查意見
修改經費編列 

公告經費補助核定結果 

服務方案執行及活動成
果繳交 

進行服務方案之行政及

內容審查作業 

經費核銷作業 

提案單位檢具申請表件

送服務學習組 

簽訂活動合作協議書 
(第 10 週前完成) 

 

期初召開服務學習活動座
談會 

辦理學生增能研習活動及
進行期中評量 
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六、相關表單： 

1. 申請表。 
2. 計畫書。 
3. 經費需求表。 
4. 合作協議書。 

 
 
 
服務學習組 
 
 
 
 
服務學習組 

 
 
 
每年 5月及12月 
 
 
 
 
每年 7月 

辦理焦點團體座談及
進行期末評量 

辦理服務學習績優團
隊評選活動 


